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Zakres zagadnien do powtorzenia na egzamin dyplomowy
dla studentéw stacjonarnych i niestacjonarnych
studiow Il stopnia (magisterskich) na kierunku zarzgdzanie

A. GRUPA PRZEDMIOTOW OGOLNYCH - pytanie nr 1:
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Jaka jest istota koncepcji Lean Management? Prosze wymieni¢ i omowi¢ 5 zasad LM.

Na czym polega zwinnos¢ organizacji? Prosze wymieni¢ i oméwi¢ zdolnosci zwinnosci
H. Sharifiego i Z. Zanga.

Prosze wymieni¢ i oméwié¢ rodzaje organizacji wg. F. Laloux. Prosze wymieni¢ podstawowe
zatozenia i zasady funkcjonowania organizacji turkusowe;.

Prosze oméwi¢ pojecia: outsourcing, insourcing i offshoring. Prosze wymieni¢ wady i zalety
stosowania tych koncepciji.

Prosze wyjasni¢ istote organizacji sieciowych i wirtualnych. Jakie sg ich wady i zalety?

Na czym polega benchmarking? Prosze wymieni¢ i oméwi¢ podstawowe paradygmaty
benchmarkingu a takze powody jego stosowania.

Prosze wskazac roznice pomiedzy perspektywg mechanistyczng i systemowg w diagnozie
przedsiebiorstwa.

Prosze omoéwié podejscie zasobowe w diagnozowaniu przedsiebiorstwa.

Prosze omoéwi¢ model tahcucha wartoéci w diagnozie przedsiebiorstwa.

Prosze scharakteryzowaé metody diagnozy strategicznej przedsiebiorstwa.

Prosze omoéwi¢ podstawowe zrédta pozyskiwania informacji dla potrzeb diagnozy
przedsiebiorstwa.

Co to jest przedsiebiorczos¢. Prosze omowic jej istote, podejscia do definiowania oraz
funkcje.

Prosze oméwié typy przedsiebiorczosci ze wzgledu na kryteria zwigzane z osobg
podejmujgca dziatania przedsigbiorcze.

Prosze omowi¢ typy przedsiebiorczosci ze wzgledu na kryteria zwigzane ze specyficznymi
cechami dziatan przedsigbiorczych.

Prosze przedstawi¢ istote przedsiebiorczosci indywidualnej oraz typy przedsiebiorcéw
indywidualnych.

Czym jest intraprzedsiebiorczos¢ (przedsiebiorczos¢ wewnetrzna)? Prosze omowic
wymiary orientacji przedsiebiorczej.

Czym jest zarzgdzanie przedsiebiorcze? Prosze omowi¢ wymiary zarzgdzania
przedsiebiorczego oraz sposoby jego ksztattowania.

Na czym polega zasadnicza réznica w funkcjonalno-zasobowym i procesowym podejsciu
do projektowania systeméw zarzadzania? Prosze wymieni¢ gtéwne etapy dziatan
skladajgce sie na proces projektowania struktury organizacyjnej w podejsciu
funkcjonalnym.

Prosze zdefiniowaé pojecia stanowiska organizacyjnego oraz komorki organizacyjnej.
Prosze wymienic¢ rodzaje stanowisk i komorek organizacyjnych.
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Wedtug jakich kryteriow tworzone sg stanowiska organizacyjne oraz komorki
organizacyjne?

Prosze wymieni¢ podstawowe dokumenty organizacyjne w przedsiebiorstwie wynikajgce z
przestanek organizacyjno-sprawnosciowych.

Co to jest strategia i w jakim celu opracowuje sie strategie organizacji? Prosze
scharakteryzowac¢ wybrane rodzaje strategii organizacji.

Prosze wymieni¢ i omowi¢ metody stuzagce do oceny otoczenia oraz oceny potencjatu
organizacji w procesie wyznaczania strategii.

Prosze wymieni¢ i omowic¢ etapy procesu tworzenia strategii organizaciji.

Prosze oméwié pojecia: alians strategiczny, fuzja i przejecie. Prosze podaé roznice
pomiedzy nimi.

B. GRUPA PRZEDMIOTOW OGOLNYCH - pytanie nr 2:
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Prosze omoéwié pojecie zmiany organizacyjnej w kontek$cie bezruchu organizacyjnego oraz
wymieni¢ czynniki wywotujgce potrzebe zmian.

Prosze wymieni¢ i omowi¢ metody wprowadzania zmian organizacyjnych.

Prosze wymieni¢ i omowié ztote reguty udanych zmian Kurta Lewina.

Prosze wymieni¢ i omoéwi¢ rodzaje oporu wobec zmian oraz omoéwi¢ metody jego
ograniczania.

Prosze omoéwié role lidera i agenta zmiany w procesie wprowadzania zmian.

Czym jest i w jaki sposéb mierzy sie kapitat intelektualny? Prosze podaé przyktady
pomiaru.

Czym jest wiedza? Prosze omowic¢ bariery wykorzystania wiedzy w praktyce dziatania
przedsiebiorstwa.

Czym jest organizacja uczaca sie? Prosze wyjasni¢ relacje miedzy kapitatem
intelektualnym, zarzgdzaniem wiedzg a organizacyjnym uczeniem sie.

Prosze zdefiniowa¢ pojecie kultury organizacyjnej oraz przedstawi¢ modele jej struktury.
Prosze wymieni¢ i omowic¢ typy karier organizacyjnych.

Prosze  wskaza¢ gtdbwne rdéznice pomiedzy  przywodztwem  transakcyjnym
a transformacyjnym.

Prosze omowi¢ wptyw nowych technologii na komunikacje w organizacji.

Prosze omoéwi¢ gtéwne problemy w pracy w organizacji oraz wskaza¢ mozliwe sposoby ich
rozwigzania.

Prosze omowi¢ sposoby instytucjonalizacji zasad etyki w firmie i wymieni¢ zachowania
nieetyczne i dziatania kontrproduktywne.

Prosze wymieni¢ podstawowe réznice pomiedzy orientacjg funkcjonalng a orientacjg
procesowg w zarzgdzaniu przedsiebiorstwem.

Prosze oméwi¢ cechy procesu w kontekscie zarzgdzania procesami i wymieni¢ gtdwne
atrybuty proceséw bedgce podstawg do oceny ich efektywnosci.

Prosze oméwi¢ zakres wdrazania podejscia procesowego w przedsiebiorstwie.
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Prosze oméwi¢ ogdiny model struktury procesowe;j.

Prosze wymieni¢ gtowne atrybuty proceséw bedgce podstawg do oceny ich efektywnosci.
Co to jest jakos¢ produktu / ustugi? Na czym polega polityka jakosci?

Prosze wymieni¢ cztery podstawowe normy zaliczane do ,rodziny norm ISO serii 9000”
poswieconej zarzgdzaniu jakoscig.

Prosze wymieni¢ podstawowe cechy ekonomii menedzerskiej.

Prosze wyjasni¢ roéznice miedzy prognostycznym modelem deterministycznym
a prognostycznym modelem probabilistycznym.

Prosze wymieni¢ i scharakteryzowac¢ swobody wspdlnego rynku Unii Europejskie;.

Prosze wyjasni¢ na czym polega polityka spojnosci Unii Europejskiej?

C. GRUPA PRZEDMIOTOW W RAMACH SPECJALNOSCI - pytanie nr 3:

Specjalnosé: FINANSE | RACHUNKOWOSC W ZARZADZANIU
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Prosze scharakteryzowa¢ strukture powigzan miedzy podmiotami grupy kapitatowe;.
Prosze omoéwi¢ istote, przestanki i rodzaje restrukturyzacji przedsiebiorstw.

Prosze oméwi¢ istote, czynniki i rodzaje fuzji i przejeé.

Prosze omoéwi¢ istote, przestanki i metody konsolidacji sprawozdan finansowych.
Prosze scharakteryzowac instytucje rynku ubezpieczeniowego w Polsce.

Prosze wymieni¢ i scharakteryzowac¢ ubezpieczenia na zycie.

Prosze omowi¢ metody analizy dziatalnosci gospodarcze;j.

Prosze oméwi¢ istote i rodzaje ryzyka na rynku ubezpieczeniowym.

Prosze oméwi¢ zasady gospodarki zasobami materialnymi w przedsiebiorstwie.

. Prosze omoéwic zasady i metody gospodarki zasobami ludzkimi w przedsiebiorstwie.

. Prosze wymieni¢ rodzaje sprawozdan finansowych organizacji non-profit.

. Prosze omowi¢ mechanizmy finansowania projektéw unijnych.

. Prosze omdéwi¢ role i funkcje banku centralnego we wspoétczesnym systemie bankowym.

. Prosze scharakteryzowa¢ metody oceny zdolnosci kredytowej przedsiebiorstw i o0so6b

fizycznych.

Prosze omoéwi¢ metody oceny optacalnosci fuzji i przejec

Prosze przedstawic teorie polityki dywidend

Prosze oméwi¢ metody amortyzacji srodkow trwatych.

Prosze wymieni¢ rodzaje skfadek ubezpieczeniowych zwigzanych z zatrudnieniem
pracownika na umowe o prace oraz na umowe zlecenie.

Prosze wymieni¢ i podac przyktady rezerw i odpisow aktualizujgcych w rachunkowosci.
Prosze omowic roznice pomiedzy wynikiem bilansowym i podatkowym. Podaj przyktady.
Prosze wymienic i scharakteryzowac instrumenty oraz transakcje na rynku kapitatowym.
Prosze wymieni¢ i scharakteryzowac¢ rodzaje analiz na rynku kapitatowym.

Prosze omowic istote i etapy analizy fundamentalnej.

Prosze wymienic¢ i omowi¢ metody wyceny wartosci przedsiebiorstwa.
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Prosze wymienic¢ i omowi¢ mierniki kreacji wartosci.

Specjalnos¢: MARKETING
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Jakie sg podstawowe strategie wejscia przedsiebiorstw na rynki zagraniczne?

Na czym polegajg: adaptacja i standaryzacja dziatan w marketingu miedzynarodowym?

Co to jest efekt kraju pochodzenia w marketingu miedzynarodowym?

Czym nalezy sie kierowaé ustalajgc poziom cen produktéw na rynku zagranicznym
w stosunku do cen na rynku macierzystym?

Na czym polega ryzyko zwigzane z réznicami kulturowymi w miedzynarodowej komunikacji
marketingowej?

W czym tkwi istota miedzynarodowego public relations?

Jakie byly katalizatory rozwoju miedzynarodowego public relations?

Na czym polega specyfika budowania relacji w biznesie?

Jakie sg fundamenty budowania relacji interpersonalnej?

. Jaka jest rola perswazji w budowaniu relacji w biznesie?
. Prosze omoéwié, czym jest mapa percepciji, jakie sg jej zastosowania i w jaki sposéb mozna

ja przygotowac.

Prosze wyjasni¢, w jaki sposéb mozna postgpi¢ w przypadku zaistnienia brakow danych
w badaniu ankietowym.

Prosze omowic, co charakteryzuje zmienne zalezne, niezalezne, moderujgce i mediujgce.
Prosze oméwi¢, na czym polega e-commerce, jakie sg jego cechy charakterystyczne
i czym rozni sie od handlu tradycyjnego.

Prosze wyjasni¢, czym jest ryzyko zakupowe oraz jakie sg rodzaje ryzyka, ktérych moze
doswiadczy¢ konsument w trakcie dokonywania zakupéw on-line.

Czym jest marketing terytorialny, jakie cechy wyrdzniajg to dziatanie?

Jakie podmioty mogg by¢ adresatami dziatah marketingu terytorialnego?

Czym jest marka miasta?

Prosze scharakteryzowac instrumenty marketing-mix dla marketingu non-profit.

Prosze wymieni¢ i omowi¢ rodzaje dziatan w ramach marketingu niekomercyjnego.
Dlaczego i w jaki sposob organizacje non-profit przyjmujg orientacje marketingowa.

Na czym polega ekodesign?

Jakie sg elementy marketingowe w modelu biznesu wg Osterwaldera i Pigneura?

Na czym polega koncepcja sciezki klienta 5A (Aware, Attract, Ask, Act, Advocate)?

Prosze oméwié fancuch wartosci dla klienta jako kryterium tworzenia modelu biznesowego.

Specjalnos¢: ZARZADZANIE LOGISTYCZNE
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Co to jest projekt i jakie sg jego cechy? Prosze podac przyktady projektéw realizowanych
w przedsigbiorstwach.
Prosze przedstawi¢ cykl zycia projektu i scharakteryzowac jego fazy.
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Prosze wymieni¢ i scharakteryzowac techniki stosowane do zarzgdzania czasem oraz
zakresem projektu.

Prosze omoéwi¢ réznice miedzy tradycyjnym a wspotczesnym podejsciem do zarzgdzania
projektami. Prosze podac¢ przyktady metodyk stosowanych w kazdych z tych podejs¢.

Co to jest zarzadzanie tancuchem dostaw? Prosze omoéwi¢ podstawowe cechy, zasady
oraz cele tej koncepciji.

Na czym polega efekt Forrestera (byczego bycza)? Prosze oméwi¢ jego przyczyny, skutki
i sposoby minimalizacji.

Co to jest system GS17? Prosze omowic jego podstawowe standardy i rozwigzania.

Prosze omodwi¢c koncepcje szczuptego wytwarzania 2z uwzglednieniem zrédet
marnotrawstwa wystepujgcych w przedsiebiorstwie.

Prosze wymieni¢ i omowi¢ narzedzia Lean Manufacturing.

Na czym polega eksploracja danych oraz metodyka CRISP-DM (Cross Industry Standard
Process for Data Mining)?

Na czym polega analiza deskrypcyjna oraz analiza predykcyjna. Prosze podac obszary
zastosowan kazdej z metod.

Prosze omowi¢ podejscie procesowe w kontekscie systemow zarzgdzania przeptywem
informacji w przedsiebiorstwie?

W jaki sposob systemy zarzgdzania przeptywem informacji wptywajg na jakos¢ procesow
biznesowych?

Prosze omoéwié cele i zadania controllingu logistycznego w przedsiebiorstwie.

Prosze oméwi¢ istote oraz wskazaé¢ na mozliwosci zastosowania rachunku kosztow dziatan
w obszarze logistyki w przedsiebiorstwie.

Co to jest centrum logistyczne i jakie moze petnic¢ funkcje?

Prosze wymieni¢ gatezie transportu zewnetrznego oraz oméwic istote i rodzaje transportu
kombinowanego.

Prosze omoéwié podstawowe strategie innowacyjne przedsiebiorstw.

Prosze oméwi¢ regionalne instytucje wsparcia biznesu i promowania innowaciji.

Prosze zdefiniowa¢ oraz omowi¢ pojecie modelu procesu logistycznego.

Na czym polega réznica miedzy projektem, procesem i modelem procesu?

Jakie sg cele modelowania procesow logistycznych? Prosze podaé przyktady modeli
procesow.

Prosze zdefiniowa¢ oraz omowi¢ pojecie zintegrowanego systemu zarzgdzania
przedsiebiorstwem.

Prosze oméwi¢ metodyke wdrozenia systemu klasy MRP/ERP.

Prosze omowic¢ typowa strukture systemu klasy MRP/ERP.



